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DILIGENCIA: Per fer constar que aquesta politica del sistema intern d’informacié ha estat
aprovada per Decret de I'Alcaldia num. 2024016459 de 26 de juny de 2024 de conformitat
amb l'article 21.1 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases de Regim Local.

El secretari general

Jaume Renyer Alimbau
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Preambul

La Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin sobre
infraccions normatives i de lluita contra la corrupcid, publicada al BOE numero 4, de 21 de
febrer, (d'ara endavant la Llei) per la qual es transposa la Directiva (UE) 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre del 2019, relativa a la proteccié de les
persones que informin sobre infraccions del Dret de la Unid, partint que la col-laboracio
ciutadana resulta imprescindible per a l'eficacia del Dret, incorpora els dos objectius
principals de la Directiva, que sén el de “protegir les persones que informin sobre
vulneracions de I'ordenament juridic” i establir “els aspectes minims que han de satisfer les
diferents vies d'informacié”.

La Llei, d'aplicacié a les entitats que integren el sector public té per finalitat atorgar una
proteccié adequada davant de les represalies que puguin patir les persones fisiques que
informin sobre alguna de les accions o omissions recollides a I'article 2.

També té com a finalitat I'enfortiment de les infraestructures d'integritat de les organitzacions
i el foment de la cultura de la informaci6 o comunicacié6 com mecanisme per prevenir i
detectar amenaces a l'interés public.

A la Llei es contempla I'existéncia de dos tipus de sistemes d'informacio als quals la ciutadania
pot acudir, per a informar amb garanties de confidencialitat i anonimat:

a) Intern: que serveix de via preferent per informar sobre les accions o omissions
previstes a la Llei, sempre que es pugui tractar de manera efectiva la infraccid, ja que
és preferible que la informacié sobre practiques irregulars es conegui per la propia
organitzacié per corregir-les o reparar com meés aviat millor els danys, si bé sera
l'informant qui valori que cal seguir, intern o extern, segons les circumstancies i els
riscos de represalies que consideri.

b) Extern: amb la finalitat d'oferir a la ciutadania una comunicacié6 amb una autoritat
publica especialitzada (I'Oficina Antifrau de Catalunya (OAC), com autoritat autonomica
competent, cosa que els pot generar més confianca en dissipar el seu temor a patir
alguna represalia al seu entorn.

Aquesta estrategia respon a I'obligacié que estableix I'article 5.2 h) de la Llei de comptar amb
una politica o estrategia que enuncii els principis generals en materia de sistemes interns
d'informacié i defensa de I'informant.

1. FINALITAT
El Sistema intern d'informaci6 de I'Ajuntament de Reus és d'aplicaci6 als seus departaments,

gerencies, regidories i unitats administratives, aixi com als seguents ens vinculats o
dependents, els quals poden acollir-s'hi per complir els requisits previstos a l'article 14.2 de la
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Llei 2/2023, i que son:

* Institut Municipal Reus Cultura.

* Agencia de Reus Promocio.

* Consorci del Teatre Fortuny de Reus.

* Consorci del Teatre Bartrina de Reus.

* Reus EsportiLleure S.A (RELLSA).

* Reus Desenvolupament Economic S.A (REDESSA).

* Qualsevol altre ens amb menys de 50 treballadors.

El sistema té com a finalitat servir de via preferent de recepci6 de la informaci6 perque, els

possibles casos de frau i altres irregularitats, dins I'ambit d'aplicaci6 de la Llei i que afectin les
competeéencies de I'Ajuntament i dels ens esmentats, siguin coneguts com meés aviat millor pels
responsables del mateix.

2. AMBIT MATERIAL D'APLICACIO DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO

El Sistema intern d'informacié de I'Ajuntament de Reus ha de permetre la recepcié de

comunicacions d'informacié relatives a fets que poguessin suposar, dins de I'ambit de les
seves competencies i dels ens adherits:

a) Accions o omissions que puguin constituir infraccions del dret de la Uni6é Europea sempre

que:

* Entren dins I'ambit d'aplicaci6 dels actes de la Unié enumerats a I'Annex de la Directiva
(UE) 2019/1937, amb independencia de la qualificacié que en faci I'ordenament juridic
intern. A aquest efecte, cal tenir present que la Directiva esmentada estableix normes
minimes comunes per a la protecci6 de les persones que informin sobre les
infraccions seguents del dret de la Unié: Infraccions que entrin dins I'ambit d'aplicacié
dels actes de la Unié enumerats en el annex relatives als ambits segtents:

o

o

Contractacio publica,

Serveis, productes i mercats financers, i prevencié del blanqueig de capitals i el
financament del terrorisme,

Seguretat dels productes i conformitat

Seguretat del transport.

Protecci6 del medi ambient,

Protecci6 davant de les radiacions i seguretat nuclear.

Seguretat dels aliments i els pinsos, sanitat animal i benestar dels animals.

Salut publica.

Protecci6 dels consumidors.

Protecci6 de la privadesa i de les dades personals, i seguretat de les xarxes i els
sistemes d'informacié.

« Afectin els interessos financers de la Uni6é Europea tal com es preveuen a l'article 325
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del Tractat de Funcionament de la Uni6 Europea (TFUE); o

* Incideixen al mercat interior, tal com es preveuen a l'article 26, apartat 2 del TFUE,
incloses les infraccions de les normes de la Unié en materia de competéncia i ajudes
atorgades pels Estats, aixi com les infraccions relatives al mercat interior en relacio
amb els actes que infringeixin les normes de |'impost sobre societats o practiques la
finalitat de les quals sigui obtenir un avantatge fiscal que desvirtui I'objecte o la finalitat
de la legislaci6 aplicable a I'impost sobre societats.

b) Accions o omissions que puguin ésser constitutives d'infraccié penal o administrativa greu
o molt greu. En tot cas, s'entenen compreses totes aquelles infraccions penals o
administratives greus o molt greus que impliquin perjudici economic per a la Hisenda Publica
i per a la Seguretat Social.

c) Infraccions del dret laboral en matéria de seguretat i salut en el treball de qué informin els
treballadors, sense perjudici del que estableix la normativa especifica.

3. AMBIT PERSONAL D'APLICACIO DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO

Seran objecte de recepcid, tramitacio i seguiment les informacions rebudes dels informants
que treballin al sector privat o public i que hagin obtingut informaci6 sobre infraccions en el
context laboral o professional de I'Ajuntament de Reus i dels ens adherits, comprenent en tot
cas:

a) Les persones que tinguin la condicié d'empleats publics o treballadors per compte
d'altri.

b) Els autdnoms.

c) Els accionistes, els particips i les persones pertanyents a I'0rgan d'administracio,
direccié o supervisié d'una empresa, inclosos els membres no executius.

d) Qualsevol persona que treballi per a sota la supervisié i la direccié de contractistes,
subcontractistes i proveidors.

e) Els informants que comuniquin o revelin publicament informacié sobre infraccions
obtinguda en el marc d'una relacié laboral o estatutaria ja finalitzada, voluntaris,
becaris, treballadors en periodes de formacié amb independéncia que percebin o0 no
una remuneracio, aixi com aquells la relacié dels quals laboral encara no hagi
comencat, en els casos en que la informacié sobre infraccions hagi estat obtinguda
durant el procés de seleccié o negociacié precontractual.

4. PRINCIPIS GENERALS DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO
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Amb l'objectiu que el sistema sigui efectiu, I'Ajuntament de Reus vetllara perqué compleixi
tots els requisits establerts a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié. Entre ells,
cal destacar:

a) Permetre, a totes les persones referides a 'apartat 3, comunicar informacié sobre les
infraccions previstes a I'apartat 2.

b) Garantir la confidencialitat de la identitat de I'informant, aixi com de qualsevol tercer
esmentat en la comunicacié i de les actuacions que es desenvolupin en la gestid i la
tramitacié d'aquesta, aixi com la proteccié de dades, impedint I'accés de personal no

S autoritzat.

2a

33

peg c) Permetre la presentacié i posterior tramitaci6 de comunicacions, fins i tot amb
2 caracter anonim, per escrit, o verbalment, o de totes dues maneres.

23 d) Garantir que les comunicacions presentades es puguin tractar de manera efectiva dins
QS

c —~

de I'Ajuntament amb I'objectiu que el primer a coneixer la possible irregularitat sigui el
mateixa Corporacio o ens.

e) Ser independent i apareixer diferenciat respecte dels sistemes d'informacié d'altres
entitats i organismes.

f) Comptar amb una persona responsable del sistema, en els termes que preveu l'article
8 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer.

g) Comptar amb una politica o una estratégia en materia de sistemes intern d'informacio
i defensa de l'informant.

h) Comptar amb un procediment de gestid6 de les informacions rebudes, que sera
aprovat per decret de l'alcaldia.

i) Establir les garanties per a la protecci6 dels informants conforme a la Llei 2/2023, de
20 de febrer.

A continuacio, es defineixen els principis i les garanties corporatives que regeixen la gesti6
del Sistema intern d'informacié de I'Ajuntament:

* Compliment normatiu: la legalitat i |'ética corporativa son pilars integrants del
Sistema, la gestié dels quals es regira per la legislacié vigent, per aquesta Politica i pel
Procediment de gestié del Sistema Intern d'Informacié (d'ara endavant, el
“Procediment”). Aixi mateix, qualsevol comunicacié que estigui inclosa en el seu ambit
d'aplicacié sera tramitada de manera integra i professional, d'acord amb el nostre Codi
Etic i amb aquesta Politica.
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* Abséncia de represalies, proteccié a I'informant o altres persones involucrades o
relacionades amb el mateix: sempre que les comunicacions siguin realitzades de
bona fe i d'acord amb la normativa interna, I'Ajuntament es vetllara, es respectara i
preservara el compromis amb la proteccioé del Informant. Aixo inclou evitar qualsevol
tipus de conducta tendent a aplicar mesures fustigadores i de represalies. Pel que fa a
aixo, 'Ajuntament compta amb una Politica de prohibicié de represalies, descrites a
'apartat 5 d'aquesta estrategia.

* Independéncia i imparcialitat en la gestié: s'actuara en tot moment amb
independéncia i imparcialitat i amb el maxim respecte de la legislacié i normativa

% aplicable. Les consultes i denuncies seran tramitades sempre de manera equitativa,
g integra, objectiva, independent i honesta.

o]

% * Transparéncia i accessibilitat: la informacio relativa al sistema intern d'informacié
2 sera proporcionada de manera clara i facilment accessible, i amb publicitat suficient
% sobre el seu Us i principis i garanties rectors. Aix0 inclou, necessariament, que el
2 sistema intern d'informacié sigui accessible a través de la pagina web i intranet

corporativa.

* Tracabilitat i seguretat: les comunicacions remeses a través del Sistema intern
d'informacié, i sotmeses al que disposa aquesta estratégia, seran registrades i
tramitades d'acord amb la normativa interna.

En tot cas, es preservara la integritat de la informacié i documentacié remesa, aplicant
qualsevol mesura de seguretat que resultin necessaries.

* Confidencialitat i anonimat: el Sistema garantira I'anonimat en la mesura que sigui
possible i, en tot cas, la confidencialitat de la identitat de I'informant, de la informacié
comunicada i de les actuacions que es desenvolupin en la gestié i tramitacié de la
mateixa.

En qualsevol cas, el sistema permetra la presentacié de comunicacions anonimes.

* Sigil: el sistema implantat vetlla perqué les persones implicades en la tramitacio i la
investigacio de les comunicacions actuin amb la maxima discreci6 sobre els fets que
coneguin per rad del seu carrec o funcio.

* Proteccié6 de dades: En la tramitaciéo dels expedients de consulta i denuncia es
respectara el dret de totes les persones que intervinguin que les vostres dades
personals i informacié de caracter privat siguin tractades conforme a la legislacio de
dades de caracter personal que resulti en cada cas de preceptiva aplicacié.

* Bona fe: tota informaci6 facilitada ha d'atendre criteris de veracitat i bona fe, evitant
proporcionar informacié confusa, falsa o sense tota fidelitat. Qualsevol incompliment
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del que disposa aquesta Politica pot comportar I'aplicacié de mesures sancionadores.

* Subjeccid als principis inspiradors de I'ordenament juridic: 'Ajuntament garanteix
el dret d'informacio, el dret de defensa, el dret a la presumpci6 d'innocéncia i el dret a
I'nonor de totes les persones sobre les quals es presenti una denuncia i/o que es vegin
afectades. El denunciat té dret a coneixer les accions o omissions que se li atribueixen
mitjang¢ant una comunicacio succinta dels fets i a ser escoltat en qualsevol moment, en
la forma en qué es consideri adequat per garantir el bon fi de la investigaci6. Aixi
mateix, es garanteix I'analisi exhaustiva i la resolucié de tota consulta i denuncia
presentada a través del Sistema intern d'informacio, aixi com de qualsevol dada,
informaci6é o document facilitat.

5. PRINCIPIS GENERALS DE PROTECCIO DE L'INFORMANT

D'acord amb el Titol VIl “Mesures de proteccid” de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, el Sistema
d'informacié garantira que les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcié gaudeixin de les seglents mesures de proteccio:

5.1. Condicions de proteccid

1. Les persones que comuniquin o revelin infraccions de les que preveu l'apartat 2 tenen dret
a proteccid, sempre que hi concorrin les circumstancies segluents:

a) Tinguin motius raonables per pensar que la informacié referida és vera¢ en el moment
de la comunicacié o revelacio, encara que no aportin proves concloents, i que la

informacié esmentada entra dins de I'ambit d'aplicacié de la llei.

b) La comunicacio o revelacié s'hagi realitzat d'acord amb els requeriments que preveu la
llei.

2. Queden expressament exclosos de la proteccié que preveu aquesta llei aquelles persones
gue comuniquin o revelin:

a) Informacions contingudes en comunicacions que hagin estat inadmeses per algun
canal intern d'informacié o per I'Autoritat Independent.

b) Informacions vinculades a reclamacions sobre conflictes interpersonals o que afectin
unicament l'informant i les persones a que es refereixi la comunicacié o revelacié.

c) Informacions que ja estiguin completament disponibles per al public o que
constitueixin mers rumors.

d) Informacions que es refereixin a accions o omissions no compreses a |'apartat 2.
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3. Les persones que hagin comunicat o revelat publicament informacié sobre accions o
omissions de forma anonima, perd que posteriorment hagin estat identificades i compleixin
les condicions previstes a la llei, tenen dret a la proteccié que aquesta conté.

4. Les persones que informin davant les institucions, organs o organismes pertinents de la
Unié Europea infraccions que entrin a I'ambit d'aplicacié de la Directiva (UE) 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2019, tindran dret a proteccié d'acord
amb el que disposa la llei en les mateixes condicions que una persona que hagi informat per
canals externs.

5. Les mesures de proteccié de I'informant previstes al titol VIl de la llei també s'aplicaran, si
escau, a:

a) persones fisiques que, en el marc de l'organitzaci6é en que presti serveis l'informant, hi
assisteixin en el procés.

b) persones fisiques que estiguin relacionades amb [l'informant i que puguin patir
represalies, com ara companys de feina o familiars de I'informant i;

c) persones juridiques, per a les quals treballi o amb les que mantingui qualsevol altre
tipus de relacié en un context laboral o en les quals tingui una participacié significativa.

A aquests efectes, s'entén que la participacié al capital o als drets de vot corresponents a
accions o participacions és significativa quan, per la seva proporci6, permet a la persona que
la tingui tenir capacitat d'influencia en la persona juridica participada.

5.2. Prohibici6 de represalies

1. Es prohibeixen expressament els actes constitutius de represalia, incloses les amenaces de
represalia i les temptatives de represalia contra les persones que presentin una comunicacio
conforme al que preveu la llei.

2. S'entén per represalia qualsevol acte o omissié que estigui prohibit per la llei, o que, de
manera directa o indirecta, suposi un tracte desfavorable que situi les persones que la
pateixen en desavantatge particular respecte a una altra en el context laboral o professional,
nomeés per la condici6 d'informants, o per haver realitzat una revelacio publica.

3. Als efectes del que preveu la llei, i a titol enunciatiu, es consideren represalies les que
s'adoptin en forma de:

a) Suspensio del contracte de treball, acomiadament o extincié de la relacié laboral o
estatutaria, incloent-hi la no renovacié o la terminacié anticipada d'un contracte de
treball temporal una vegada superat el periode de prova, o terminacié anticipada o
anul-lacié de contractes de béns o serveis, imposicio de qualsevol mesura disciplinaria,
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degradacié o denegacié d'ascensos i qualsevol altra modificacié substancial de les
condicions de treball i la no conversi6 d'un contracte de treball temporal en un
d'indefinit, en cas que el treballador tingués expectatives legitimes que se li oferiria
una feina indefinida; llevat que aquestes mesures es duguin a terme dins I'exercici
regular del poder de direccié a I'empara de la legislacié laboral o reguladora de
I'estatut de I'empleat public corresponent, per circumstancies, fets o infraccions
acreditades, i alienes a la presentacié de la comunicacio.

b) Intimidacions, assetjament o ostracisme.
c) Avaluaci6 o referéncies negatives respecte a l'exercici laboral o professional.

d) Inclusio en llistes negres o difusioé d'informacié en un ambit sectorial determinat, que
dificultin o impedeixin I'accés a I'ocupacié o la contractacié d'obres o serveis.

e) Denegaci6 o anul-lacié duna llicencia o permis.
f) Denegacio6 de formacio.
g) Discriminacid, o tracte desfavorable o injust.

4. La persona que veiés lesionats els seus drets per causa de la comunicaci6 o revelacio, una
vegada transcorregut el termini de dos anys, podra sol-licitar la proteccié de l'autoritat
competent que, excepcionalment i de forma justificada, podra estendre el periode de
proteccio, previa audiéncia de les persones o 0rgans que es puguin veure afectats.

5. Els actes administratius que tinguin per objecte impedir o dificultar la presentacié de
comunicacions i revelacions, aixi com els que constitueixin represalia o causin discriminacio
després de presentar-les a I'empara de la llei, seran nuls de ple dret i donaran lloc, en el seu
cas, a mesures correctores disciplinaries o de responsabilitat, podent incloure la corresponent
indemnitzacio de danys i perjudicis al perjudicat.

5.3. Mesures de protecci6 davant de represalies.

1. No es considera que les persones que comuniquin informacié sobre les accions o
omissions recollides a l'apartat 2 o que facin una revelacié publica de conformitat amb la llei
2/2023, hagin infringit cap restriccié de revelacié d'informacio, i aquelles no incorreran en
responsabilitat de cap tipus en relaci6 amb aquesta comunicaci6 o revelacié publica, sempre
que tinguessin motius raonables per pensar que la comunicacié o revelaci6 publica d'aquesta
informacioé era necessaria per revelar una accié o omissioé en virtut d'aquesta llei, tot aixo
sense perjudici del que disposa a les normes especifiques de protecci6 aplicables conforme a
la normativa laboral. Aquesta mesura no afectara les responsabilitats de caracter penal. El
que preveu el paragraf anterior s'estén a la comunicacié d'informacions realitzades pels
representants de les persones treballadores, encara que estiguin sotmeses a obligacions

10
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legals de sigil o de no revelar informacié reservada. Tot aix0 sense perjudici de les normes
especifiques de proteccié aplicables de conformitat amb la normativa laboral.

2. Els informants no incorren en responsabilitat respecte de l'adquisicié o l'accés a la
informacié que és comunicada o revelada publicament, sempre que aquesta adquisicid o
accés no constitueixi un delicte.

3. Qualsevol altra possible responsabilitat dels informants derivada d'actes o omissions que
no estiguin relacionats amb la comunicacié o la revelacié publica o que no siguin necessaris
per revelar una infraccié en virtut de la llei sera exigible conforme a la normativa aplicable.

4. En els procediments davant d'un organ jurisdiccional o una altra autoritat relatius als
perjudicis soferts pels informants, una vegada que l'informant hagi demostrat raonablement
que ha comunicat o ha fet una revelaci6é publica de conformitat amb la llei i que ha patit un
perjudici, es presumeix que el perjudici es va produir com a represalia per informar o per fer
una revelacid publica. En aquests casos, correspondra a la persona que hagi pres la mesura
perjudicial provar que aquesta mesura es va basar en motius degudament justificats no
vinculats a la comunicacio o revelacio publica.

5. En els processos judicials, inclosos els relatius a difamacio, violacié6 de drets d'autor,
vulneracié de secret, infraccié de les normes de proteccié de dades, revelacié de secrets
empresarials, o a sol-licituds d'indemnitzacié basades en el dret laboral o estatutari, els
informants no incorreran en responsabilitat de cap tipus com a consequéncia de
comunicacions o de revelacions publiques protegides per aquesta. Aquestes persones tindran
dret a allegar en el seu descarrec i en el marc dels referits processos judicials, haver
comunicat o haver fet una revelacié publica, sempre que tinguessin motius raonables per
pensar que la comunicacié o revelacié publica era necessaria per posar de manifest una
infraccié en virtut de la llei 2/2023.

5.4. Mesures per a la proteccié de les persones afectades.

Durant la tramitacié de I'expedient les persones afectades per la comunicacio6 tindran dret a
la presumpcio d'innocéncia, al dret de defensa i al dret d'accés a I'expedient en els termes
previstos a la llei 2/2023, aixi com a la mateixa proteccié establerta per als informants,
preservant-ne la identitat i garantint-se la confidencialitat dels fets i dades del procediment.

5.5.- Suposits d'exempcio i atenuacié de la sancié.

1. Quan una persona que hagi participat en la comissié de la infraccié administrativa objecte
de la informacio6 sigui la que informi de la seva existencia mitjangant la presentaci6é de la
informacio i sempre que aquesta hagi estat presentada amb anterioritat a qué hagi estat
notificada la incoacié del procediment d'investigacié o sancionador, |'0rgan competent per
resoldre el procediment, mitjan¢ant resolucié motivada, podra eximir-lo del compliment de la
sancié administrativa que li correspongués sempre que resultin acreditats a I'expedient els
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extrems segUe nts:

a) Haver cessat en la comissio de la infraccié en el moment de presentacié de la
comunicacié o revelaci6 i identificat, si escau, la resta de persones que hagin participat
o afavorit aquella.

b) Haver cooperat plenament, continuament i diligentment al llarg de tot el procediment
de recerca.

c) Haver facilitat informacié veracg i rellevant, mitjans de prova o dades significatives per a
l'acreditacié dels fets investigats, sense que hagi procedit a la destrucci6é d'aquests oa
la seva ocultacio, ni n'hagi revelat a tercers, directament o indirectament el contingut.

d) Haver procedit a la reparacio del dany causat que li sigui imputable.

2. Quan aquests requisits no es compleixin en la seva totalitat, inclosa la reparaci6 parcial del
dany, quedara a criteri de l'autoritat competent, amb la valoracié prévia del grau de
contribucié a la resolucié de l'expedient, la possibilitat d'atenuar la sancié6 que hauria
correspost a la infraccié comesa, sempre que l'informant o autor de la revelacié no hagi estat
sancionat anteriorment per fets de la mateixa naturalesa que van donar origen a l'inici del
procediment.

3. L'atenuacié de la sanci6 es pot estendre a la resta dels participants en la comissié de la
infraccié, en funci6 del grau de col-laboracié activa en l'aclariment dels fets, la identificacio
d'altres participants i la reparaci6 o la minoracié del dany causat, apreciat pel organ
encarregat de la resolucié.

4. La Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, exclou del que disposa aquest
apartat les infraccions establertes a la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de Defensa de la
Competéncia.

5.6. Mesures per a la protecci6 de les dades personals de les persones afectades.

Els tractaments de dades personals que derivin de I'aplicacio de la llei 2/2023 es regiran pel
que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, a la Llei Organica 3/ 2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia
dels drets digitals, a la Llei Organica 7/2021, de 26 de maig, de proteccié de dades personals
tractades per a fins de prevencio, deteccid, investigacio i enjudiciament d'infraccions penals i
d'execuci6 de sancions penals.

El sistema intern d'informacié ha d'impedir I'accés no autoritzat i preservar la identitat i

garantir la confidencialitat de les dades corresponents a les persones afectades i a qualsevol
tercer que s'esmenti a la informaci6 subministrada especialment la identitat de I'informant en
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cas que s'hagi identificat.

La identitat de I'informant només es pot comunicar a |'Autoritat judicial, al Ministeri Fiscal o a
l'autoritat administrativa competent en el marc d'una investigacié penal, disciplinaria o
sancionadora, i aquests casos estan subjectes a salvaguardes establertes a la normativa
aplicable.

Si la informaci6 rebuda conté dades personals subjectes a proteccio especial, es procedira a
suprimir-la immediatament, llevat que el tractament sigui necessari per raons d'un interes
public essencial conforme al que preveu l'article 9.2.g) del Reglament (UE) 2016/ 679, segons
disposa l'article 30.5 de la Llei 2/2023.

En tot cas, no es recopilaran dades personals la pertinéncia de les quals no resulti manifesta
per tractar una informacio especifica o, si es recopilen per accident, s'eliminaran sense dilacié
indeguda. Les comunicacions a qué no s'hagi donat curs només podran constar de forma
anonimitzada, sense que sigui aplicable 'obligacié de bloqueig prevista a I'article 32 de la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre.

6. GARANTIES EN CAS DE GESTIO DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIO PER TERCER
EXTERN

La gestid del sistema intern d'informacié es pot dur a terme pel mateix Ajuntament, a través
d’'un responsable designat a tal efecte, o acudint a un tercer extern, en els termes previstos a
l'article 6 de la Llei. A aquests efectes, es considera gestié del sistema, la recepcid
d'informacions.

Pel cas que s'opti per I'externalitzacid, el tercer encarregat de la gestié del sistema intern ha
de garantir el respecte de la independéncia, la confidencialitat, la proteccié de dades i el
secret de les comunicacions i no suposa el menyscabament de les garanties i els requisits que
estableix la llei per a la gesti6 del sistema d'informacié interna. Tampoc suposara atribucié de
responsabilitat en persona diferent de la figura nomenada com a responsable del sistema
establert a l'article 8 de la Llei. Tindra la consideracié d'encarregat de tractament als efectes
de la legislacio sobre protecciéo de dades personals. El tractament es regira pel contracte o
acte referit a I'article 28.3 del Reglament (UE) 2016/679 del PE i del Consell, de 27 d'abril del
2016.

7. DIFUSIO

Aquesta Estratégia ha de ser difosa adequadament, a través d'informacié publica i accessible
a través de la pagina web de I'Ajuntament de Reus i portals de transparencia dels ens als
quals els és aplicable, de manera que se n'asseguri el coneixement i la comprensio, tant per
les i els empleats publics com per la ciutadania, actors fonamentals en la implantaci6é del
sistema d'informacié interna.
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lgualment, es garantira la difusié del procediment de tractament de la informacié del sistema
d'informacié intern entre els empleats del departament, aixi com sobre les garanties de la
identitat de les persones informants, a través dels mitjans adequats que ajudin a difondre'ls i
coneixement.

8. ACTUALITZACIO, SEGUIMENT | REVISIO
Com a mesura preventiva destinada a la detecci6 de possibles incidencies i a fi d'introduir les

millores necessaries, anualment s'avaluara el funcionament del sistema d'informacioé interna,
aixi com, si s'escau, es procedira a I'actualitzacié de la present estrategia.
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