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DEPARTAMENT D'EMPRESA | OCUPACIO

RESOLUCIO EMO/1048/2015, de 18 de maig, per la qual es disposa la inscripci6 i la publicacié del IV
Conveni col-lectiu d’aparcaments, estacionaments regulats de superficie, garatges, servei de rentat i
greixatge de vehicles de Catalunya (codi de conveni nim. 79001575011999).

Vist el text del Conveni col-lectiu d’aparcaments, estacionaments regulats de superficie, garatges, servei de
rentat i greixatge de vehicles de Catalunya, subscrit, en data 15 de juliol de 2014, per la part empresarial pels
representants del Consell de Gremis de Garatges de Catalunya i d’ASESGA, i per la part social, pels
representants de CCOO i UGT, i d’acord amb el que disposen I'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 1/1995,
de 24 de marg, pel qual s’aprova el Text Refds de la llei de I'Estatut dels treballadors; I'article 2 del Reial decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball; el Decret 63/2015,
de 28 d’abril, de reestructuracio del Departament d’Empresa i Ocupacio, i I'article 6 de la Llei 26/2010, de 3
d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya,

Resolc:

--1 Disposar la inscripcié del conveni esmentat en el Registre de convenis i acords col-lectius de treball de la
Direcci6 General de Relacions Laborals i Qualitat en el Treball, amb notificacié a la Comissié Negociadora.

--2 Disposar la seva publicacié al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, amb el compliment previ dels
tramits pertinents.

Barcelona, 18 de maig de 2015

Jordi Mir6 i Meix

Director general de Relacions Laborals i Qualitat en el Treball

Transcripcio literal del text signat per les parts

IV Conveni col-lectiu de treball d'ambit nacional de Catalunya per al sector d'aparcaments, estacionaments
regulats de superficie, garatges, servei de rentat i greixatge de vehicles per als anys 2013-2016

Titol preliminar

Article 1

Parts signataries
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Sén parts signataries del present Conveni col-lectiu, d'una part el Consell de gremis de garatges de Catalunya i
I'Associacié espanyola d'aparcaments i garatges (ASESGA) i d'una altra, la Federacié de Serveis a la Ciutadania
de la Comissio Obrera Nacional de Catalunya i la Federacio de Serveis per a la Mobilitat i el Consum de la Unié
General de Treballadors, reconeixent-se mutuament legitimacié per negociar el present conveni.

Article 2
Eficacia i abast obligacional

El present Conveni col-lectiu se subscriu a I'empara de I'article 83.1 i 2 del Reial decret legislatiu 1/1995, text
refés de I'Estatut dels treballadors, en connexié amb la seva disposicié transitoria sisena, obligant a les
empreses i treballadors i treballadores compresos dins del seu ambit funcional, personal i territorial.

A aquest efecte i en I'ambit en el que afecta al present conveni, substitueix en la seva integritat I'Ordenanca
laboral per a les empreses de transports per carretera i a qualsevol acord, pacte o conveni de qualsevol rang
normatiu que per al mateix sector s'hagués acordat per prorrogar la vigéncia d'aquella.

Amb caracter supletori i en alld no previst aqui, s'aplicara el Conveni col-lectiu sectorial d'ambit territorial
superior.

Article 3
Ambit funcional

El present conveni és d'obligada observanca per a totes les empreses, I'activitat principal de les quals
consisteixi en I'explotacio d'aparcaments, garatges, serveis de rentat, greixat, estacionament de vehicles en
zones regulades de superficie, grues de disciplina viaria, bé per concessio, bé per cessié per qualsevol titol licit,
bé per propietat.

Article 4
Ambit territorial i personal

El present conveni afectara a la totalitat dels treballadors i treballadores de les empreses del sector compreses
en I'ambit territorial de Catalunya.

S'exclou de I'ambit del present conveni al personal directiu. Aquest personal és de lliure designacio per part de
I'empresa. La seva relacié laboral es regira pel seu contracte de treball i, si escau, per la normativa especial
que els resulti d'aplicacio.

Article 5
Ambit temporal

El present conveni estendra la seva vigéencia des del primer de gener de 2013 al 31 de desembre de 2016,
independentment de la data de la seva publicacio en el Butlleti oficial corresponent.

Les parts signataries recomanen la seva aplicacié des de I'endema a la seva signatura.

Article 6
Procediment per a la revisié del conveni

La revisio del conveni podra sol-licitar-se per escrit per qualsevol de les parts signataries d'aquest, almenys
amb tres mesos d'antelacié a la terminacié de la seva vigencia.

La part que formuli la dendncia haura de lliurar una proposta concreta sobre els punts i contingut que
comprengui la revisio sol-licitada. Se seguiran els tramits administratius procedents.

Una vegada denunciat el Conveni, s'estableix un periode de negociacié de 24 mesos. Finalitzat sense Acord
aquest periode, les parts sotmetran la seva discrepancia a Mediacié. De finalitzar la mediacié sense acord, les
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parts podran sotmetre's de mutu acord a un Arbitratge.

Durant els procediments esmentats en el punt anterior, i en tant no s'arribi a un acord per a un nou conveni,
es mantindra prorrogada la vigéncia de l'anterior.

De no existir denudncia, el conveni es prorrogara tacitament, per periodes anuals, revisant-se els conceptes
economics d'acord amb I'IPC real de I'any natural immediatament anterior al de la prorroga.

Article 7
Condicié més beneficiosa

Es respectaran les condicions més beneficioses que els treballadors i treballadores tinguin reconegudes a titol
personal per les empreses, a I'entrada en vigor d'aquest Conveni col-lectiu o de qualsevol altre d'ambit inferior.

Article 8
Vinculacié a la totalitat

Sent les condicions pactades un tot organic i indivisible, el present conveni sera nul i quedara sense efecte en
el cas que la jurisdicci6 competent anul-li o invalidi algun dels seus pactes. Si es donés aquest suposit, les
parts signataries d'aquest conveni es comprometen a reunir-se dins dels deu dies seguents al de la fermesa de
la resolucié corresponent, amb la finalitat de resoldre el problema plantejat. Si en el terme de 45 dies a partir
del de la fermesa de la resolucié en questio, les parts signataries no aconseguissin un acord, es comprometen a
fixar un calendari de reunions per a la renegociacié del conveni integrament.

Article 9
Comissid mixta paritaria

Ambdues parts acorden establir una Comissié mixta d'interpretaci6 i seguiment del compliment del present
conveni.

Aquesta Comissié mixta estara integrada de forma paritaria per 4 representants de les organitzacions sindicals i
4 de les organitzacions empresarials signataries.

En l'acte de la seva constitucié la Comissié mixta, en sessié plenaria, escollira dos secretaris o secretaries,
un/una per part empresarial i un altre/una altra per part sindical. Aquest ultim sera rotatiu cada any.

Aixi mateix, la comissié podra interessar els serveis d'assessors ocasionals o permanents en totes les materies
que siguin de la seva competéncia, que seran lliurement designats per les parts.

La comissi6 elaborara el seu propi reglament de funcionament.

La comissioé que prendra els acords, quan correspongui, per majoria de dos tergcos de cadascuna de les
representacions, haura de reunir-se almenys una vegada al semestre.

La comissi6 tindra les funcions seguents:
1. La interpretacié del conveni aixi com el seguiment del compliment d'aquest.

2. Entendre, de forma prévia i obligatoria en la via administrativa i jurisdiccional, en tots els conflictes
col-lectius que puguin ser interposats pels quals estan legitimats per a aix0, en relaci6 amb I'aplicacio i
interpretacio dels preceptes derivats d'aquest conveni, sense que aixo pugui donar lloc a retards que
perjudiquin les accions de les parts, de manera tal que entre I'entrada de la sol-licitud d'intervencié i la
pertinent resolucié no hi haura més de quinze dies, ja que superats aquests, quedara expedita la via
corresponent pel mer transcurs d'aquest termini. Les decisions que adopti la comissié en aquest tipus de
conflictes tindran la mateixa eficacia normativa que tenen les clausules del present conveni.

3. Podra elaborar un informe anual en relaci6 amb el grau de compliment del conveni, sobre les dificultats
sorgides en la seva aplicacio i interpretacid, aixi com sobre aquelles qluestions que les parts presents en la
comissid estimin convenients per a un millor desenvolupament i aplicacié d'aquest.

4. L'elaboracié de recomanacions o criteris per a la negociaci6 col-lectiva amb vista a una racionalitzacié
d'aquesta i a una progressiva extensié de I'activitat negociadora.
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5. De conformitat amb I'article 92.2 de I'Estatut dels treballadors, aquesta comissié sera I'encarregada d'emetre
informe previ amb la finalitat de procedir a I'extensi6é del Conveni col-lectiu.

6. L'elaboraci6 d'estudis que permetin a les parts signataries la consecucié d'acords per procedir a la
progressiva reduccié de les hores extraordinaries i a la seva substitucié per noves contractacions.

7. Fer un treball de seguiment dels acomiadaments objectius.

8. Elaborar anualment un document que analitzi les mesures legals, que promoguin la contractacio indefinida,
vigents a cada moment.

9. Entendre de totes aquelles gliestions establertes en la llei i de quantes unes altres li siguin atribuides de
conformitat amb I'establert en I'article 85 i 82.3 de I'Estatut dels treballadors. Per solucionar les discrepancies
que puguin sorgir per a la no aplicacié de les condicions de treball al fet que es refereix I'article 82.3 del ET,
s'haura de dirigir escrit motivat i raonat a aquesta Comissié qui haura de resoldre en el termini de 7 dies. Si
realitzat aquest tramit, el conflicte seguis sense resoldre's, s'obrira la via del procediment per a la soluci6
extrajudicial de conflictes, recollits en el present conveni.

En totes aquelles matéries en les que sigui competent la Comissio paritaria del Conveni i no s’arribi a acords,
s’aplicaran els procediments de solucié de conflictes previstes en les normes reglamentaries del Tribunal
Laboral de Catalunya

10. Quantes altres funcions es derivin d'alld que s'ha estipulat en aquest acord.

El domicili de la comissié queda constituit amb caracter general a les seus de cadascuna de les organitzacions
signataries de manera rotativa i per a cadascun dels anys de vigencia del present conveni:

Any 2014: Seu del Gremi de garatges - Rambla de Catalunya, 41, 12 planta, 08007, Barcelona.
Any 2015: Seu de la FSC de CCOO: Via Laietana, 16, 72 planta, 08003, Barcelona.
Any 2016: Seu de la FNSMC d'UGT: Rambla del Raval, 29-35, 32 planta, 08001, Barcelona.

Titol primer

De la relacié laboral

Capitol primer

Condicions d’ingrés

Article 10
Condicions generals d’ingrés del personal

Als centres de treball de nova creaci6 i en aquells en que s'ampliin les instal-lacions i s'organitzin nous serveis,
es cobriran els nous llocs de treball que es crei n per lliure contractacié de les empreses, d'acord amb les
normes del present Conveni col-lectiu.

La contractacié de treballadors i treballadores s'ajustara a les normes legals generals existents sobre
col-locacid i ocupacid, vigents en cada moment i a les especifiques que figuren a continuacié, comprometent-
se les empreses a la utilitzacié dels diversos models de contractacié laboral prevists en la llei, d'acord amb la
finalitat de cadascun dels contractes.

Les empreses estan obligades a lliurar el contracte de treball (copia corresponent al treballador i treballadora)
als treballadors i treballadores de nou ingrés en el termini de cinc dies després de la tramitacié d'aquest en
I'oficina publica de col-locacié. Els contractes s'estendran d'acord amb els models oficials establerts per la
legislacié vigent.

Per facilitar I'objectiu de controlar la pluriocupacié es considera essencial el compliment exacte de donar a
coneixer als representants legals dels treballadors i treballadores els butlletins de cotitzacié a la Seguretat
Social, aixi com el que estableix I'article 64.1 i 5 del Text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors.
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Article 11
Periode de prova

A totes les persones que els és aplicable el present conveni se'ls pressuposara que estan contractades per
temps indefinit, una vegada hagin superat el periode de prova, tret que estiguin subjectes a una relacié laboral
temporal per haver pactat amb I'empresa alguna modalitat de contractaci6 laboral de tal naturalesa.

Aixi, tot ingrés laboral es considerara efectuat a titol de prova, d'acord amb la segiient escala maxima,
corresponent a la classificacié del personal efectuada en diversos grups professionals:

Personal superior: sis mesos.
Personal técnic: tres mesos.

Personal administratiu i d'explotacié: tres mesos en contractes de durada igual o superior a un any, sent d'un
mes per a contractes de durada inferior.

Les situacions d'incapacitat temporal, maternitat i adopcié i acolliment, que afectin al treballador i treballadora
durant el periode de prova, interrompran, durant el temps que duri la suspensio del contracte, el comput
d'aquest, sempre que es produeixi acord entre les parts.

Article 12
Del contracte de treball

Els contractes de treball, de qualsevol modalitat, hauran de formalitzar-se per escrit, en model oficial si existis,
quedant-se un exemplar cadascuna de les parts signataries, de conformitat amb la legislaci6 vigent.

Als treballadors i treballadores que els hagi transcorregut o esgotat el terme maxim del seu contracte
formalitzat, i continuin desenvolupant les seves activitats laborals sense interrupcid, en la mateixa empresa i
lloc de treball, adquiriran automaticament la condicié de fix de I'empresa, subjecte a relacié laboral indefinida,
tret que la concatenacio de contractes temporals estigui permesa per la Llei.

Article 13
Subrogacio6

Al final d'una contracta o subcontracta, tots els treballadors i treballadores amb contracte indefinit aixi com tots
aquells i aquelles que, depenent del concessionari sortint, portin prestant els seus serveis en les dependéncies
de I'empresa o institucié que contracta, un minim de sis mesos anteriors a la data de finalitzacié del contracte
amb I'empresa sortint, passaran a dependre del nou adjudicatari del servei, sigui com fos la modalitat del
contracte. L'empresa adjudicataria se subrogara en els drets i condicions laborals reconegudes als treballadors i
treballadores en el present conveni.

Pel que fa a les condicions de treball pactades de manera col-lectiva, encara que al marge d'aquest conveni,
I'empresa adjudicataria se subrogara en aquestes a tots els efectes.

En cas que I'empresa adjudicataria acrediti serioses dificultats econdomiques per aplicar les condicions descrites
en el paragraf anterior, a I'empara i complint tots els requisits de la Disposicié addicional segona (clausula de
inaplicacio salarial), sol-licitara la inaplicacié d'aquestes condicions mitjancant la corresponent sol-licitud
d'expedient dirigit a la Comissio paritaria, operant aixi els mecanismes previstos en la citada disposicio
addicional.

Article 14
Aspectes generals informadors del contracte de treball

S'aplicaran a totes les modalitats contractuals, tant fixes o indefinides com a temporals, les consideracions
seguents:

a. Les condicions salarials i laborals que s'estableixen en aquest Conveni col-lectiu es refereixen a relacions
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laborals amb la jornada normal establerta, per tant, s'aplicaran proporcionalment en funcié de la jornada
efectiva que s'executi i de la modalitat contractual establerta amb el treballador o treballadora.

b. Totes les persones treballadores gaudiran de les mateixes llicéncies o permisos, vacances retribuides,
descans entre jornades i setmanal, opcions formatives i la resta de condicions laborals establertes amb
caracter general en aquest Conveni col-lectiu, sempre que siguin compatibles amb la naturalesa del seu
contracte, en proporcié al que portin treballant en I'empresa.

c. La contractacié de caracter temporal quedara limitada al vint-i-cinc per cent de la plantilla total de
I'empresa, exceptuant la contractacio feta per substitucions de vacances.

d. Les persones treballadores contractades a temps complet o a jornada parcial que desitgin la renovacié del
seu contracte, transformant-ho a temps parcial o a jornada completa respectivament, podran fer-ho de comu
acord amb I'empresa, establint les noves condicions laborals. No es considerara renovacié de contracte la
reduccié de la jornada per guarda legal.

Capitol segon

Tipus de contracte de treball

Article 15

Contracte formatius

A) Contracte de treball en practiques

Aquest tipus de contracte es regira per les regles seglients:

1. El periode de prova no podra ser superior a 30 dies naturals per als contractes en practiques celebrats amb
treballadors i treballadores que estiguin en possessi6 del titol de grau mitja, ni dos mesos per als contractes en
practiques celebrats amb treballadors i treballadores els/les que estiguin en possessid del titol de grau superior.
Si al final del contracte el treballador o treballadora continués en I'empresa no podra concertar-se un nou
periode de prova, computant-se la durada de les practiques a I'efecte d'antiguitat en I'empresa.

2. La durada del contracte no podra ser inferior a sis mesos ni excedir dos anys. Quan el contracte en
practiques es concerti per una durada inferior a dos anys, les parts podran prorrogar per periodes de sis
mesos, la seva durada sense que superi en cap cas I'esmentat periode maxim de dos anys.

3. El salari dels treballadors i treballadores contractats/contractades sota la modalitat de practiques sera com a
minim del 65% de I'establert en el Conveni col-lectiu, per a la categoria professional que es tracti, durant el
primer any i del 80% en el segon any, sempre que es tracti de contractes a temps complet, de no ser aixi,
percebran el salari proporcional a la jornada contractada.

B) Contracte per a la formacio

D'acord amb la naturalesa del contracte de formacié s'estima que determinades categories professionals no sén
susceptibles de ser objecte d'aquesta modalitat contractual, per la practicament nul-la formacié professional
tedrica que requereixen aquestes funcions i pel minim ensinistrament que comporten les esmentades comeses.

El salari que haura de percebre aquest personal, referit a un temps de treball efectiu equivalent al 75% el
primer any i el 85% el segon i tercer any de la jornada maxima prevista en aquest Conveni col-lectiu, no podra
ser inferior al 130% del SMI o al 140% del SMI per al primer i segon i tercer any de contracte respectivament.

La durada minima del contracte sera de sis mesos i la maxima de tres anys. Expirada la durada maxima del
contracte per a la formacio, el treballador o treballadora no podra ser contractat/contractada sota aquesta
modalitat per aquesta o diferent empresa.

Article 16
Contracte a temps parcial
A) Regim juridic

El contracte de treball s'entendra celebrat a temps parcial quan s'hagi acordat la prestacié de serveis durant un
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nombre d'hores al dia, a la setmana, al mes o a I'any, inferior a la jornada de treball d'un treballador o
treballadora a temps complet comparable.

A I'efecte del que es disposa en el paragraf anterior, s'entendra per «treballador o treballadora a temps
complet comparable» a un treballador o treballadora a temps complet de la mateixa empresa i centre de
treball, amb el mateix tipus de contracte de treball i que realitzi un treball idéntic o similar. Si en I'empresa no
hi hagués cap treballador o treballadora comparable a temps complet, es considerara la jornada a temps
complet prevista en el conveni col-lectiu d'aplicacié o, en defecte d'aixo, la jornada maxima legal.

El contracte a temps parcial podra concertar-se per temps indefinit o per durada determinada en els suposits
en els quals legalment es permeti la utilitzacié d'aquesta modalitat de contractacid, excepte en el contracte per
a la formacio.

Sense perjudici de I'assenyalat a I'apartat anterior, el contracte a temps parcial s'entendra celebrat per temps
indefinit quan es concerti per realitzar treballs fixos i peridodics dins del volum normal d'activitat de I'empresa.

Els treballadors i treballadores a temps parcial tindran els mateixos drets que els treballadors i treballadores a
temps complet. En matéria de formaci6é continuada, sera nul-la qualsevol actitud empresarial que impedeixi
I'accés efectiu dels treballadors i treballadores a temps parcial a aquesta formacié en les mateixes condicions
que els treballadors i treballadores a temps complet.

En la seva formalitzacié per escrit s'especificara necessariament el nombre d'hores al dia, a la setmana, al mes
0 a l'any i la seva distribuci6, o el de dies per iguals periodes, pels quals es contracta al treballador, aixi com el
salari corresponent que estara en funcié de les hores fetes, en comparacié de la jornada habitual i completa
que s'efectui al centre o establiment, sent proporcional en I'establert en el Conveni col-lectiu per a la categoria
professional corresponent.

De no observar-se aquestes exigencies, el contracte es presumira celebrat a jornada completa, excepte prova
en contra que acrediti el caracter parcial dels serveis. La jornada diaria en el treball a temps parcial podra
realitzar-se de forma continuada, podent ser partida, amb una Unica interrupcié, en aquells contractes a temps
parcial la jornada diaria dels quals sigui igual o superior a 5 hores.

Els treballadors i treballadores a temps parcial no podran realitzar hores extraordinaries, excepte en els
suposits al fet que es refereix I'apartat 3 de I'article 35 del TRLET.

B) Hores complementaries

El nombre d'hores complementaries no podra excedir el 30% de les hores ordinaries de treball objecte del
contracte. En tot cas, la suma de les hores ordinaries i de les hores complementaries no podra excedir el limit
legal del treball a temps parcial definit a I'apartat A), paragraf primer, d'aquest article. El treballador o
treballadora haura de conéixer el dia i hora de realitzacié de les hores complementaries amb un preavis de set
dies.

El pacte haura de fixar el nombre d'hores complementaries a realitzar, que no podra ser superior al limit
establert en el paragraf anterior. Les hores complementaries efectivament realitzades es retribuiran com a
ordinaries, computant-se a l'efecte de bases de cotitzacié en la Seguretat Social i periodes de caréncia i bases
reguladores de les prestacions. A aquest efecte, el nombre i retribuci6 de les hores complementaries
realitzades s'haura de recollir en el rebut individual de salaris i en els documents de cotitzacioé en la Seguretat
Social.

Article 17
Contractes de durada determinada
A) Contracte eventual

1) La durada maxima d'aquest contracte sera de nou mesos dins d'un periode de dotze i en cas de concertar-
se per temps inferior, podra ser prorrogat mitjancant acord entre les parts, per una sola vegada, sense que en
cap cas puguin superar-se els esmentats nou mesos com a limit maxim acumulat. Els treballadors i
treballadores amb contracte eventual que esgotin el temps maxim de nou mesos i no continuin prestant els
seus serveis a I'empresa, rebran juntament amb la liquidacio final una indemnitzacié segons legislacié vigent.

2) Es podra concertar aquest contracte per atendre les vacances del propi personal, exigencies circumstancials

de mercat, acumulacié de tasques i excés de demanda de serveis, encara que es tracti de l'activitat normal de

I'empresa. En tot cas, el contracte haura de consignar, amb precisio i claredat, la causa o circumstancia que ho
justifica i determinar la durada d'aquest.
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B) Contracte d'interinitat
C) Contracte per obra o servei determinat.

A més dels continguts i objectes d'aquest tipus contractual, de caracter general, s'identifiquen com a treballs o
serveis amb substantivitat propia i suficient, dins de I'activitat de les empreses d'aquest sector, que poden ser
cobertes amb aquesta modalitat contractual, les seglients:

1. Temporades de congressos, festes, fires i exposicions, promocions i vendes especials de serveis i productes
propis o de tercers.

2. A través d'aquesta modalitat contractual i encara que estigui en un sol contracte d'aquesta tipologia, podra
ocupar-se un treballador o treballadora perque efectui un o diversos serveis, en un o diversos establiments,
sempre que estiguin en la mateixa localitat.

3. En tot cas, la durada d'aquest tipus de contracte no sera superior als dos anys.

Els contractes de durada determinada que tinguin establert termini maxim de durada, inclosos els contractes
en practiques i per a la formacid, concertats per una durada inferior a la maxima establerta, s'entendran
prorrogats automaticament fins a I'esmentat termini maxim quan no hi hagi dendncia o prorroga expressa i el
treballador o treballadora continui prestant serveis.

D) Foment de la contractaci6 indefinida.

A causa de les nombroses modificacions legals que sofreix aquest apartat, les parts signataries d'aquest
conveni es comprometen a elaborar anualment un document que analitzi les mesures legals, que promoguin la
contractaci6 indefinida, vigents a cada moment. L'esmentat informe s'adjuntara anualment a la revisié salarial
que cada any presentara la Comissio paritaria del conveni per a la seva pertinent publicacio.

Capitol tercer

Classificacio professional

Article 18
Classificacio professional

La classificacio professional del personal consignada en el present Conveni col-lectiu és merament enunciativa i
no implica que s'hagin de tenir previstos tots els grups professionals i dins d'ells, les divisions organiques i
funcionals, ni que s'hagin de tenir proveides aquestes si les necessitats i el volum de les empreses no ho
requereix.

Article 19
Grups professionals

El personal inclos en I'ambit d'aquest Conveni col-lectiu s'estructura sobre la base dels seglients grups
professionals, en atencio a les funcions primordials que realitzen:

A. Grup professional de Personal superior i técnic.
B. Grup professional de Personal administratiu i informatic.
C. Grup professional de Personal d'explotacio.

L'enquadrament dels treballadors i treballadores inclosos en I'ambit d'aquest conveni, dins d'aquesta estructura
professional, i per tant, I'assignacioé a cadascun d'ells/elles d'un determinat grup professional, aixi com d'una
divisié organica o funcional, sera el resultat de la conjunta ponderacié dels factors segients: coneixements,
experiéncia, iniciativa, autonomia, responsabilitat, comandament i complexitat.

Dins dels grups professionals i de les divisions organica i funcional, se situessin les denominades categories
professionals de técnics, administratius/administratives, empleats/empleades, operaris/operaries i
subalterns/subalternes.
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Article 20
Definicio del grup professional superior i tecnic i de les seves categories professionals

A) El grup professional del personal superior i técnic compren a qui, en possessio de titulacié superior, de grau
mitja, amb diplomatures de centres docents d'ensenyament laboral o professional homologats, o mancats de
titulacio que acrediti preparacié derivada de la practica continuada, han estat contractats per exercir funcions i
responsabilitats sobre I'organitzaci6, explotacié, administracio, etc., en I'ambit de I'empresa. Ho constitueixen
les seguients categories professionals:

A) 1) Técnic/a superior

Es aquell personal que estant en possessié d'un titol expedit per una escola técnica superior o facultat
universitaria, exerceix dins de I'empresa, amb responsabilitat directa, les funcions propies de la seva professio,
amb independéncia que tingui o no personal subordinat i efectui o no, de forma habitual, funcions directives.

A) 2) Técnic/a mitja

Es aquell personal que tenint la possessio d'un titol expedit per escola técnica de grau mitja, exerceix dins de
I'empresa, amb responsabilitat directa, les funcions propies de la seva professio, independentment que tingui o
no a carrec seu, personal i exerceixi o no funcions directives.

A) 3) Diplomat/a

Es aquell personal que posseint un diploma expedit per centres docents oficialment reconeguts o homologats,
que no requereixen les condicions exigides, bé per les escoles técniques, bé per les facultats universitaries,
duen a terme, dins de les empreses, funcions técniques i especifiques per les quals ha estat contractat en
virtut de la seva diploma, concorri o0 no personal sota la seva dependéncia.

Article 21
Definicié del grup professional administratiu i informatic i de les seves categories professionals

B) 1. El subgrup professional del personal administratiu comprén a qui, sota les directrius de la Direcci6 de
I'empresa i utilitzant els mitjans operatius i informatics que aquella assigni, executa de forma habitual les
funcions propies de I'administracié de I'empresa, en el seu ambit. Ho componen les seglients categories
professionals:

B) 1.1) Cap de serveis

Es qui sota les instruccions de la Direccid es responsabilitza de I'organitzacio, gestié i funcionament dels
diversos departaments o serveis en qué s'estructura I'empresa i té al seu carrec i dona ordres al personal que
requereixen aquests departaments o serveis.

B) 1.2.)Cap/cap de seccio

Es qui a les ordres del cap serveis si existeix, s'encarrega de I'organitzacié, gestié i direccié d'una o diverses
seccions que es componen els departaments o serveis en qué s'estructura I'empresa, coordinant el treball i el
personal que depenen d'ell.

B) 1.3) Oficial administratiu/a

Es aquell personal que té al seu carrec i desenvolupa amb adequada preparacié professional, tasques
administratives dels departaments, serveis o seccions de I'administracié de I'empresa, exercitant-les, amb
iniciativa i responsabilitat i que pot tenir o no personal sota la seva supervisio.

B) 1.4) Auxiliar administratiu/a

Es aquell personal que realitza operacions administratives elementals, una mica complexes i, en general,
aquelles funcions fonamentalment mecaniques i amb poca iniciativa.

B) 2.el subgrup professional del personal d'informatica comprén a qui executa de forma habitual les funcions
propies de sistemes operatius i organitzacio:

B) 2.1) Analista de processaments de dades

Es aquell personal que verifica les analisis organiques d'operacions complexes per obtenir la solucié
mecanitzada d'aquestes, en quant es refereix a: cadenes d'operacions a seguir, documents a obtenir, disseny
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d'aquests, fitxers a tractar i definicié del seu tractament i elaboracié completa, fins a la seva finalitzacio, dels
expedients técnics d'aplicacions complexes.

B) 2.2) Programador/a

Es aquell personal que estudia els processos complexos predefinits, confecciona organigrames detallats dels
tractaments, redacta programes en el llenguatge de programacié que se li indica i confecciona proves d'assaig,
posa a punt els programes, completa expedients tecnics dels mateixos i documenta el manual de consola.

B) 2.3) Operador/a

Es qui manipula i controla els ordinadors dotats de sistemes operatius capacos de treballar en
multiprogramacid, principalment equips i programes de naturalesa complexa. Han de saber detectar i resoldre
problemes operatius definint-los com a error d'operacié o de maquina.

Article 22
Definicio del grup professional d’explotacio i les seves categories professionals

El grup professional d'explotacié es compon de qui, sota la concreta direccié del personal superior i técnic,
executa els diversos treballs i tasques propies de I'explotacio i correcte funcionament dels establiments o
centres de treball de les empreses, que li s6n encarregats d'acord amb el seu ofici o coneixements especifics.
Esta format per les seglients categories professionals:

C) 1) Encarregat/a de aparcament/auto-rentat

Es qui té a les seves ordres el personal d'uns o més establiments o centres de treball, aixi com I'atencié directa
i la conservacié de les instal-lacions, estudiant i proposant als seus superiors les mesures convenients per al
millor manteniment d'aquestes, posseint els coneixements precisos per a lI'assentament i control de les
operacions de cobrament que es realitzin pels serveis prestats, revisant diariament la cinta i els tiquets cobrats
durant el dia. Té la responsabilitat del treball, disciplina, seguretat i salut laboral del personal al seu servei i ha
de posseir els coneixements suficients per realitzar les ordres que li encarregui el seu superior. Confeccionara el
quadre de torns de serveis del personal a les seves ordres, tenint atencié dels relleus, malalties, etc. Atendra i
informara als clients/clientes sobre peticions, reclamacions, suggeriments, etc. que li manifestin. Haura de
verificar diariament el control de caixa i la recaptacio.

Donada l'especial responsabilitat de la seva funcid podra ser requerida la seva preséncia en el lloc de treball,
per part de la direccid o dels representants de I'empresa, fora de I'horari habitual, en cas d'emergéncia i pel
temps minim imprescindible. Si aixi ocorregués, es reduiran les hores de treball dels dies laborals
immediatament seglients de manera que el comput d'hores de treball setmanals no excedeixi de 44 hores.

C) 2) Agent d'estacionaments de materies perilloses

Es el treballador o treballadora que posseint la formacié precisa en la gesti6 i vigilancia de matéries perilloses,
realitza les tasques de control i catalogacié de vehicles de mateéries perilloses en els recintes fixats per
I'empresa a aquest efecte i segons els programes que I'hi indiquin. Sera igualment responsable d'aquelles
altres tasques complementaries que la gestié de I'aparcament de matéries perilloses requereixi, destacant,
entre uns altres, les seguents:

Recepcid i control dels vehicles que entren en I'aparcament.
Separaci6 de vehicles si van buits o carregats i per matéries en aquest segon suposat.
Maneig i control de les cameres de vigilancia.

Realitzacié de rondes per a la vigilancia i la deteccié de possibles fugides de les cisternes, aixi com per al
control de tot el perimetre de I'aparcament.

C) 3) Agent d'aparcament

Es el personal que amb iniciativa i responsabilitat, sota la supervisié de I'encarregat/a o superior jerarquic,
executa les funcions propies del centre de treball o establiment al fet que esta adscrit, sent d'aquestes, les
principals:

La recollida, valoracio i cobrament de tiquets, el cobrament dels diversos serveis de greixat, rentat, la
verificacio i el control de caixa, la practica de liquidacions i quadris dineraris, el lliurament, custodia i ingrés de
les recaptacions i efectes de tot tipus, la venda de productes o serveis de I'empresa i el cobrament de rebuts.
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El control d'accessos al centre de treball o establiment, I'atencié de totes les instal-lacions d'aquest i el seu
manteniment en perfecte estat d'utilitzacié per al public, efectuant la neteja, I'engegada o tancament de
motors, quadres eléctrics, instal-lacions d'enllumenat, ascensors, caixers i la resta d'aparells mecanics o
electronics, aixi com el seu primari manteniment.

L'atenci6 als clients/clientes de I'establiment que demanin informacio, en relacié amb els serveis o productes
que tingui I'empresa a la disposiciod del public en general i informara de les seves condicions i preus, prendra
nota dels encarrecs i els traslladara al seu superior jerarquic.

Per tot aix0, utilitzara les eines, maquinaria, ordinadors i la resta d'aparells o instal-lacions que I'empresa posi
a la seva disposicio i controlara i supervisara la realitzacié de les funcions o tasques que I'empresa decideixi
contractar externament.

Les funcions de comprovacio de I'estat d'instal-lacions o béns i el control d'accessos a aparcaments i garatges,
aixi com les activitats que es desenvolupin des dels centres de control i altres punts, podran realitzar-se
mitjancant la utilitzacié6 de cameres o cameres de video pel personal adscrit a aquesta categoria, sense que
aquesta activitat tingui la consideracié de servei de video-vigilancia.

C) 4) Auxiliar d'Aparcament

Es aquell treballador o treballadora la missié del com consisteix en el control d'accessos, d'entrades i sortides
de vehicles i de dispositius automatics instal-lats per al control d'entrades i sortides, Us de la maquinaria de
quina disposi el centre de treball i procurar el correcte funcionament de tot aixo.

Coneixera la utilitzacié dels comandaments de forga i llum, de tal forma que mantindra a tot moment el nivell
necessari de llum i ventilacié al centre de treball.

Haura d'atendre el teléfon i el cobrament dels serveis prestats, substituira en les seves abséncies a agents i
efectuara la neteja normal dels locals, tret que hagi establert altres condicions, individualment.

Les funcions de comprovacié de I'estat d'instal-lacions o béns i el control d'accessos a aparcaments i garatges,
aixi com les activitats que es desenvolupin des dels centres de control i altres punts, podran realitzar-se
mitjancant la utilitzacié de cameres o cameres de video pel personal adscrit a aquesta categoria, sense que
aquesta activitat tingui la consideraci6 de servei de video-vigilancia.

Aquesta categoria s'equiparara al salari i categoria d'Agent en les taules que corresponguin a cada provincia,
consolidant-se la categoria d'Agent als tres anys d'antiguitat en la categoria.

C) 5) Agent de manteniment

Es aquell personal amb coneixements sobre mecanica, electricitat, electronica i la resta d'oficis relacionats amb
les instal-lacions i maquines dels centres de treball o establiments de I'empresa, que té al seu carrec el
manteniment, atenci6 i reparacid. Vigilara a tot moment el seu correcte funcionament i perfecte estat de
conservacio, efectuant aquestes tasques ell mateix o mitjancant els seus ajudants, tant els necessaris controls i
proves rutinaries com les operacions que siguin necessaries per a la bona marxa d'aquestes instal-lacions.

C) 6) Auxiliar de manteniment

Es el treballador o treballadora que sota la supervisio de I'oficial de manteniment, controla o repara les
maquines i instal-lacions dels diversos centres de treball o establiments, executant tasques relacionades amb
els seus coneixements professionals o ofici especific.

Aquesta categoria s'equiparara al salari i categoria d'Agent en les taules que corresponguin a cada provincia,
consolidant-se la categoria d'Agent als tres anys d'antiguitat en la categoria.

C) 7) Agent d'auto-rentat

Es el/la responsable de totes els instal-lacions, del cobrament dels serveis, de I'engegada i funcionament del
tren de rentat, del seu primari manteniment i de realitzar les reparacions que no necessitin I'assistencia de
personal extern especialista. En centres de treball unipersonals per torn, en els quals depengui d'un/una de
maxim/a responsable, -propietari/a o encarregat/a- aquesta/aquesta sera la categoria professional que
ostentara aquest/aquesta Unic treballador o treballadora.

C) 8) Auxiliar d'auto-rentat

Es el treballador o treballadora que sota la directriu del seu superior en I'establiment, executa les tasques de
rentat, utilitzant maquinaria de tot tipus, duent a terme el seu elemental manteniment, d'assecat de vehicle i el
cobrament dels serveis.
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Aquesta categoria s'equiparara al salari i categoria d'Agent en les taules que corresponguin a cada provincia,
consolidant-se la categoria d'Agent als tres anys d'antiguitat en la categoria.

C) 9) Personal de neteja

Es aquell personal major de divuit anys, contractat especificament per a la neteja general del centre de treball
o establiment, aixi com per al manteniment de la higiene i salubritat de les instal-lacions i serveis d'Us public.

Article 23

Categories professionals especifiques d’estacionaments regulats de superficie, grues de disciplina vial i arees
logistiques

D) 1) Cap/cap d'equip d'estacionaments regulats

Es el treballador o treballadora que, a més de les funcions, d'inspector/a i controlador/a de zona
d'estacionament regulat, duu a terme tasques que requereixen una major responsabilitat, com poden ser la
recollida i quadri dels caixers, I'elaboracié de quadrants de torn, aquelles tasques administratives que
requereixi la zona d'estacionament regulat, etc. De la mateixa manera, podra tenir al seu carrec als diferents
controladors/es que operin en el seu torn de treball.

D) 2) Inspector/a/agent d'estacionaments regulats

Es el treballador o treballadora que formula dentncies per infraccié de les ordenances municipals reguladores
del servei d'estacionament controlat. En cas de tenir atribuida administrativament la competéncia de ratificaci6
de les citades denuncies, aquesta funcié sera part de les seves comeses.

Es el treballador o treballadora que, en els estacionaments regulats de superficie, controla I'aparcament i el
temps d'estacionament dels vehicles, verifica els tiquets instal-lats, és responsable de I'engegada i tancament
dels parquimetres, del seu funcionament i correcte manteniment i practica, tant les liquidacions que se li
ordenin com el buidatge d'aquests, quan fa falta. Déna avis a la persona competent en la mateéria de les
possibles infraccions que detecta. Per tot aix0, en la majoria de casos, haura d'utilitzar aparells electronics i
informatics elementals.

E) 1) Gruista

Es el treballador o treballadora que posseint permis de conduir que ho habilita per a les seves funcions, ha
d'efectuar-les amb la diligéncia exigible per la seguretat del vehicle que enganxa i transporta, ocupant-se del
seu correcte funcionament. Aixi mateix tindra com a missié el maneig de la grua de transport, la carrega i
descarrega de vehicles, ocupant-se també del manteniment basic i neteja de la grua.

E) 2) Administratiu/a de diposit

Es el treballador o treballadora que sota la supervisio del seu immediat superior, duu a terme les activitats
relacionades amb la recepcio, i sortida de vehicles, com a fotocopia de parts de grua, documents similars,
descarrega i arxiu de fotos de grua, introduccié de parts de treball en I'ordinador, encarregant-se del
cobrament de les taxes corresponents, la caixa, el telefon, I'atencié al public, aixi com qualsevol altre treball
necessari per a la realitzacié d'aquestes funcions.

F) 1) Cap/cap d'equip arees logistiques

Es el treballador o treballadora que, en el seu torn de treball, té al seu carrec a un equip de conductors/es,
sent responsable de les operacions que aquests duen a terme a l'area logistica, aixi com prenent les iniciatives
que tingui atribuides en el seu carrec per a la millor gestio i operativitat de I'area logistica. De la mateixa
manera, tindra especial atencioé en el compliment de les normes de seguretat i salut, el control de preséncia
dels conductors al seu carrec i la seva correcta uniformitat.

F) 2) Tecnic/a de expedicions d'area logistica

Es el personal que, a les arees logistiques es responsabilitza de I'expedicio per al transport dels vehicles, aixi
com d'altres tasques administratives derivades del magatzematge i trasllat dels mateixos.

F) 3) Verificador/a de area logistica

Es el personal que es responsabilitza als parcs logistics de la recepcié i comprovacié del bon estat, dels vehicles
lliurats per a estoc i/o transport.

Aquest treball podra també estar assumit per I'encarregat/a o responsable de I'area logistica.
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F) 4) Conductor/a aparca cotxes d'area logistica

Es el personal que posseint permis de conduir B1 o assimilable, realitza les tasques de moviments de vehicles
en els recintes fixats per empresa, segons els programes que se li indiquin. Sera igualment responsable
d'aquelles altres tasques complementaries que I'explotacioé de I'area logistica requereixi.

Capitol quart

Organitzacio del treball i mobilitat

Article 24
Facultats organitzatives del treball

L'organitzacio6 del treball en els establiments, centres de treball i dependéncies de les empreses és facultat de
la seva Direcci6, d'acord amb el que preveu legalment i convencionalment.

Consequentment i a titol merament enunciatiu, la Direccié de les empreses exercira quan correspongui, d'acord
amb els procediments legals establerts, les seglients facultats organitzatives:

Obrir, ampliar o disminuir capacitats, trasllats o tancaments d'establiments, centres de treball o dependéncies
dels mateixos, d'acord amb els procediments legals establerts.

Adscriure i enquadrar treballadors i treballadores en les tasques, torns i centres de treball o dependéncies que
estimi necessaris a cada moment, d'acord amb la seva categoria i grup professional.

Determinar i fixar normes i instruccions per a la correcta prestacio del treball en tots els seus aspectes,
principalment en relacio amb la clientela i buscant I'0ptima explotacié de les instal-lacions productives,
procurant la seva maxima i efectiva funcionalitat.

Fixar quan correspongui, els rendiments exigibles, tant dels centres de treball o establiments com dels llocs de
treball que formin part, tot aixd de conformitat amb alld que esta previst en els articles 20, 64 i concordants
en I'Estatut dels treballadors.

Qualsevol altra facultat necessaria per al bon funcionament del servei que es presta als centres de treball i
establiments de les empreses del sector, exercitades d'acord amb la legalitat vigent.

Article 25
Rendiments productius

De conformitat amb allo que esta previst en els articles 5 a) i 20.2 de I'Estatut dels treballadors, aquests
realitzaran la prestacid dels seus serveis i espais concertats amb les empreses, de conformitat amb els
principis de bona fe i diligéncia en els seus llocs de treball.

Les empreses podran implantar, consequentment, els sistemes d’'enregistrament del treball i dels nivells de
rendiment i productivitat dels seus treballadors i treballadores, que crea convenients, de conformitat amb els
metodes objectius internacionalment admesos, prévia negociacié amb els representants dels treballadors i
treballadores a les empreses.

En aquests casos, els treballadors i treballadores hauran d'adaptar-se a la productivitat establerta
objectivament.

En relacié amb la qualitat del servei prestat, el treballador o treballadora s'ajustara igualment a les instruccions
que lI'empresa li indiqui en I'exercici regular de les seves funcions directives, considerant-se que el tipus
d'activitat que desenvolupa el sector i les seves empreses depén, en gran manera, de la captacio i
manteniment del major nombre de clients possibles. A aquests efectes es fomentara la formacié en técniques
de qualitat, per part de les empreses.

Per tant, sostenir els nivells d'ocupacié adquirits depén del compliment d'aquestes instruccions en relacié amb
la prestaci6 del servei i de la plena satisfaccié del client.

La conducta laboral dels treballadors i treballadores té I'exigéncia imposada en una correcta relaci6 amb el
client, destinatari del servei, per tant, s'evitara qualsevol conducta o comportament que pugui redundar
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negativament en la continuitat i satisfacci6 del client/clienta.

Article 26
Mobilitat funcional

Amb I'objecte que els treballadors i treballadores mantinguin I'ocupacié efectiva durant tota la seva jornada
laboral, la Direccid, en merits de la mobilitat funcional, podra adjudicar al personal altres treballs o funcions
conformes amb els seus grups professionals, encara que no encaixin dins de la categoria que ostenti el
treballador o treballadora.

En rad del mateix principi de mobilitat, les empreses podran canviar als seus treballadors i treballadores, dins
de la seva jornada laboral habitual, de centre de treball quan aquests es trobin en el mateix municipi.

En aquelles ciutats en qué existeixi area metropolitana d'influéncia, en relacié6 amb un municipi, aquesta
mobilitat podra comportar que el treballador o treballadora sigui destinat/a a prestar servei dins de la seva
jornada laboral habitual, en el seu establiment o centre de treball d'adscripcié o en un altre o altres centres de
treball situats en municipis limitrofs que componguin aquesta area metropolitana d'influéncia.

La mobilitat funcional es fara sense perjudici de la dignitat del treballador o treballadora i sense perjudici de la
seva formacioé i promocié professional, tenint dret a la retribucié corresponent a les funcions que efectivament
realitzi, menys en aquells casos d'adjudicacio de treballs inferiors, en aquest cas mantindra la retribuci6
original. No podran invocar-se les causes d'acomiadament objectiu ineptitud sobrevinguda o de falta
d'adaptacio, en els suposits de realitzacio de treballs diferents dels habituals, com a conseqiiéncia de la
mobilitat funcional.

Tret que les parts acordin una altra cosa, el temps invertit en el desplagament es considerara com a treball si
coincideix amb la seva jornada habitual, havent d'abonar sempre als treballadors i treballadores les despeses
ocasionades pel desplagament.

Article 27
Treballs de categoria professional superior

En rad a una millor organitzacié les empreses podran destinar als treballadors i treballadores a realitzar
funcions i treballs propis una categoria professional superior, del mateix grup professional.

La realitzacié de funcions superiors a les de la categoria professional que ostenti el treballador o treballadora,
per un periode de sis mesos durant un any o vuit mesos durant dos, permetra al treballador i treballadora
sol-licitar ascensos o la cobertura de la vacant corresponent a aquestes funcions desenvolupades, si en aixo no
s'oposa el que disposa aquest Conveni col-lectiu. La diferéncia salarial corresponent s'abonara des del primer
dia.

Article 28
Treballs de categoria professional inferior

Si per necessitats peremptories o urgents de I'activitat, I'empresa precisa destinar a un treballador o
treballadora a funcions corresponents a categoria professional inferior a la seva, només podra fer-ho pel temps
imprescindible, ma